
 

Conditions particulières hébergement web 
 

 

Article 1 : Objet 

 

Les présentes conditions particulières ont pour objet de définir les conditions techniques et 
financières dans lesquelles AdKyNet s'engage, à assurer le bon fonctionnement de l’hébergement 
web mutualisé du Client (ci-après le « Service »). 

Le Client reconnaît expressément qu’AdKyNet ne participe aucunement à la conception, au 
développement, à la réalisation et à la mise en place du site Internet du Client et de ses outils 
informatiques de gestion et d'administration. 

 

Article 2 :  Obligations d’AdKyNet 

 

AdKyNet s’engage à intervenir rapidement en cas de problème. AdKyNet s’engage à prévenir le client 
en cas de maintenance sur l’infrastructure via le site internet https://status.adkynet.com. AdKyNet 
s’engage à maintenir les serveurs « hôtes » en bon état de fonctionnement ainsi que de les maintenir 
à jour 24h/24 7j/7. 

 

Article 3 : Support  

AdKyNet met à la disposition du Client une assistance technique dans les conditions prévues aux 
conditions générales de vente et conditions générales d’utilisation. 

 

Article 4 : Commande 

 

La demande d’ouverture ou de renouvellement d’une solution d’hébergement web mutualisé 
(Windows, Linux, cPanel, Plesk) auprès d’AdKyNet est matérialisée par l’émission d’un bon de 
commande dûment compléter par le Client et adressé à AdKyNet. L’expédition de ce bon de 
commande, entraîne l’acceptation sans réserve, par le Client. AdKyNet n’est tenue contractuellement 

https://status.adkynet.com/


vis-à-vis du Client qu'après l'encaissement complet des sommes requises. A la réception du bon de 
commande, AdKyNet adresse au Client un courrier électronique de confirmation d'ouverture de 
compte, mettant à la disposition de celui-ci les codes lui permettant d'accéder à l'espace réservé à 
son site Internet sur le Service d’AdKyNet. La date d'envoi des codes d'hébergement du site du Client 
détermine la date initiale à laquelle la facturation prend effet. 

 

Article 5 : Responsabilité d’AdKyNet 

 

AdKyNet se réserve le droit d’interrompre le service, notamment si ce serveur constitue un danger 
pour le maintien de la sécurité de la plateforme d’hébergement d’AdKyNet, que ce soit suite à un 
piratage ou les mises à jour du site non fait ayant pour conséquence la détection d’une faille de 
sécurité dans le système. AdKyNet s’engage à rétablir la connexion à la demande du client. 

 

Article 6 : Responsabilité et obligations du client 

 

Le client s’engage à ne pas héberger des sites racistes, phishing, contraires aux valeurs éthiques, 
pornographique ou illégaux et ceux ayant des liens hypertextes vers ce type de sites sont interdit sur 
l’infrastructure d’AdKyNet, tout non-respect de cette consigne, le client se verra suspendre 
momentanément les services. 

De même, il s'interdit à tout hébergement de site sur des pages ayant trait à tout prosélytisme relatif 
à des mouvements sectaires tels que dénoncés sur le rapport parlementaire "Les sectes en France", 
ou considérés comme représentant un risque sectaire pour les services de l'État, ou reconnus comme 
tels par une décision de Justice ayant autorité de la chose jugée. Il s'engage également à ne pas faire 
de redirection vers ce type de sites. 

Le client est responsable du respect du volume de trafic et de l’espace de stockage mis à disposition 
auquel le client à souscrite. 

Le client est informé qu’il est soumis aux droits d’auteur et de propriété intellectuelles pour tous les 
fichiers présents sur les serveurs. 

Le client se voit interdit d’utiliser les services à des fins de diffusion de flux (Streaming). Le Client 
s’engage à mettre en place les moyens de sauvegarde nécessaires à la pérennité de son activité. 

Le Client, seul responsable du contenu du Service, s'engage à assurer à ses frais la défense d’AdKyNet 
dans le cas où cette dernière ferait l'objet d'une action en revendication, relative aux données, 
informations, messages etc., qu'elle diffuse, et à prendre à sa charge l'indemnité due en réparation 
du préjudice éventuellement subi, à condition d'avoir toute liberté pour transiger et conduire la 
procédure.  

 


